AFG

HOLDING
e AFG HOLDING - APPEL D'OFFRES N°AFG-2025/05/02

AVIS D'APPEL D'OFFRES

Sélection d'une agence de conciergerie pour la gestion de services personnalisés
(Accueil, organisation logistique, assistance 24/7...)

Public cible : Les agences de conciergerie.
Le cahier des charges est disponible sur simple demande par mail aux adresses suivantes :

. appeldoffres@atlantic-group.net
e h.zamble@atlantic-group.net

Dates clés :

. Date d'envoi de I'avis d'appels d'offres : 23/06/2025

. Date limite d'envoi des questions : 27/06/2025

. Date limite de réception des propositions : 13/07/2025 & 18h00 GMT
Mode de soumission : par messagerie électronique (e-mails) exclusivement.
Critéres de sélection:

. Expérience dans la conciergerie pour clientéle professionnelle

. Approche méthodologique et adaptation au périmétre décrit

. Profil de I'équipe dédiée (expérimentée, multilingue, garanties de continuité)

. Qualité et fiabilité du service (outils, SLA, réactivité)

. Offre tarifaire

. Rejet automatique pour dossiers incomplets.

NB : Cette consultation est strictement confidentielle et non cessible.



